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COMPTE RENDU DE LA REUNION

DE PREPARATION ESTIVALE 2025

Présents :
TANZILLI Carmen EMPP
GOUJON Frédérique EMPP
ROBERT Lucie Pole précarit¢ CHM
BAGARIA Maud Secours catholique
BOUMAIZA Christelle Adj secours catholique
RIGOTARD Benoit ADJ Cap Habitat
LECLUSE Joélle Cap Habitat
DOREY Eloise EMSP/SEMISS
GOUHIER Camille EMSP
SORODOC Vasile EMSP
FRANZ Kévin EMSP
NEDELEC Julie HAS
HONNORAT Lucile HAS
BENAMAR Tarik Samu social CR Francaise
CORRE Delphine Croix Rouge
BAYLE Bénédicte CSAPA/CAARUD Groupe SOS
LEHUEDE Audrey Police municipale Avignon
BRUNEAU Stéphane Police municipale Avignon
DOISON Elisabeth Camion du cceur
ROUGE Aurélien ADJ le Passage
FREHAUT Emilien SEMISS
TASSY Stacy ADJ AHARP
MANAA Sabrina ADJ AHARP
DELAHAYE Vincent Le village
GIRARDIN Sabine SIAO

Cette réunion préparatoire a pour but de faire un diagnostic d’atmosphere et situation
avant I'entrée en période estivale et recenser les différentes actions des partenaires de la
veille sociale durant la période estivale 2025, afin de les coordonner.

Le SIAO de Vaucluse devra étre informé de toutes modifications d’actions, afin de les
communiquer aux différents partenaires.
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L. Atmospheére et situation a I'entrée de I'été 2025

comparatif du nombre de "passages" par les acteurs de la
veille sociale
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Depuis la mise en place des remontées nous pouvons observer la fréquentation des acteurs de la veille
sociale ; Ces données sont présentées a titre indicatif.

Petites précisions, pour la lecture du graphique :

> Les acteurs participants aux remontées en 2023 : Les 3 adj de Rhéso, Les 3 adj du village +
médiation (Apt et cavaillon/Isle-sur-sorgue), Adj le passage, adj du secours catholique + médiation,
camion du cceur (971 passages au mois de mai ; 1168 au mois de juin), Equipe saint Vincent, EMSS,
SEMISS, les 3 lignes du Samu social.

> Les acteurs participants aux remontées en 2024 : Les 3 adj de Rhéso, Les 3 adj du village +
médiation (Apt et cavaillon/Isle-sur-sorgue), Adj le passage, adj du secours catholique + médiation,
Maraude du secours populaire (1lertrimestre), Equipe saint Vincent, EMSS, SEMISS, les 3 lignes du
Samu social.

> Les acteurs participants aux remontées en 2025 : Les 2 AD] de cap habitat (Orange et Valréas),
I’AD] de 'AHARP (Carpentras), Les 3 adj du village + médiation (Apt et cavaillon/Isle-sur-sorgue), Adj
le passage, adj du secours catholique + médiation, Maraude du secours populaire (1ertrimestre),
Equipe saint Vincent, EMSS, SEMISS, EMSP, les 3 lignes du Samu social.

Concernant les « prestations » recherchées par le public fréquentant les dispositifs de veille sociale,
nous retrouvons en premier lieu les prestations liées a I'alimentaire, puis I'acces a I'hygiene, la remise
de courrier, et 'accés a la bagagerie.

Siége social : 106 Avenue de Tarascon, Centre d'Affaires St Ruf 2, Bat C, 84000 AVIGNON
Association loi 1901 déclarée en Préfecture de Vaucluse le 20 Juin 2017
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11. Informations concernant les places d’hébergement d’'urgence

Places d’hébergement incluant les places temporaires de I’hiver 2024
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Actions des acteurs de la veille sociale été 2025
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Acteurs

Dispositifs

Actions envisagées réunion préparatoire

Samu social

Juillet et aott : a partir du 04/07 extension d’horaires et/ ou passages
en 6 jours sur 7 pour les 3 lignes (arrét de la ligne 1 en juillet pendant
le festival d”Avignon, un arrét maintenu au retour de la ligne 2, a la
poste 21h30); En collaboration avec les équipes du Samu Social, nous
avons mis en place une distribution de bouteilles d’eau a destination
des bénéficiaires sur les lignes.

Croix Rouge SEMISS Distribution de bouteilles d'eau et prévention sur la canicule
Distribution d'eau et prévention sur I canicule, maraude accentuée en
EMSP période de chaleur, sinon 1*/semaine Carpentras, orange, Bollene
Valréas,
Restaurant Possibilité d'ouverture d' 1h a 2h en plus distribution d'eau, salle
social climatisée, si moyen humain supplémentaires possibilité d'ouverture
supplémentaire.
Halte de Nuit | Toujours pas de date réouverture,
HAS Maintien de maraudes tous les jours sauf jeudi, mardi en soirée
EMSS jusqu'a 21h, distribution de gourdes et accompagnement vers les
points d'eau / surveillance coup de chaud et chaleur, question du
suivi des personnes
ADJ Secours Lieu climatisée, ouverture de 1'accés aux douches si besoin en
Secours catholique . fonction des températures ; en cas de canicule toujours soumis a la
catholique

disposition des bénévoles, pour des ouvertures supplémentaires
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L'élargissement de I'amplitude est déja revue depuis début juin.
Ouverture les apres-midi sans rdv

Nous avons d'ores et déja commandé une palette de bouteilles d'eau a
distribuer des samedi +1 gourde réutilisable par personne

L'affichage sur ma route et conduite canicule sont aussi affichées.
Douches et machine apm sans rdv.

ADJ le Je reste disponible si vous souhaitez un appui avec d'autres
passage ) . , . oy \
Goupe SOS opérateurs ou bien que I'on ouvre un dispositif ponctuel d'urgence
nuit au frais.
Les APM étant des moments dont commencent a s'emparer les
bénéficiaires, je peux détacher un pro de | adj sur les aprés-midi en
bindmes avec d'autres opérateurs en maraude, je pense que cela leur
plaira et fera sens pour l'équipe
CAARUD le |Distribution d'eau, maraude le mardi en intramuros et le jeudi intra et
Patio extra, mise a disposition de bouteilles et acces au douches possible
ADJ Apt
AD]J
Cavaillon | Pas de dispositif particulier, mais attentif sur la distribution d'eau et
ADJ attentif sur les situations les plus problématiques ; il n'y a aura pas
Le vi L'Isle/sorgue | d'ouverture supplémentaire (adj cavaillon, adj I'Isle ouverture un
e village . . . s 1 e
Meédiation |samedi sur deux), Si canicule possibilité d'adapter I'activité en
Rue Apt |fonction des professionnels en présence soit baisse des maraudes avec
Meédiation |renfort sur les adj ou inversement.
rue
Cavaillon/ISS
AD] Ouverture les samedi matin a partir du 05/07/2025 ; distribution de
AHARP bouteille, salle climatisée, habituellement restos du coeur et lions club
Carpentras

ouvrent les apres-midis a ce jour pas de retour de leur part
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Ouverture les samedi matin a partir du 05/07/2025; distribution de

Cap Habitat AD] Orange bouteille, salle climatisée.
Cap habitat ADJ Valréas |Ouverture 5/7 jours de 9h a 12h
Maraude
Secours populaire secours Maraude le dimanche
populaire
Job appart Job appart
EMPP Maintien des actions déja effective
Pole précarité CHM LHSS Mobile | Maintien des actions déja effective
Meédico bus | Maintien des actions déja effective + extension
Restos du cceur Camion du |Mardi et Jeudi : distribution de gourde et bouteilles d'eau +

coeur

distribution de short et tee-shirt.
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IV. Echanges Libres

Questionnement autour de I'impact que peut avoir la fermeture de la Halte de Nuit :

Nous constatons un regroupement de personnes en intra-muros de la ville, certains acteurs se
sentent sur-solliciter, Has espere une réouverture rapide a I'adresse actuelle ou ailleurs...
Possibilité de travailler ensemble sur ce constat de « regroupement » et cette question de
sollicitations afin de le faire remonter aux services de I'état.

Questionnement autour d'un possible déclenchement plan « canicule » que doit-on faire :

Ily a déja eu par le passé, une ouverture de salle il existe aussi la possibilité d’élargir les horaires
d’ouverture des accueils de jour et maraudes.

Dans certaines communes il existe a I'initiative des mairies des ouvertures de salle (mairie de
Carpentras ouverture d'un gymnase une année, Bollene acces a des douches non utilisées pour
les mettre a disposition, Vaison la romaine en hiver met a disposition un petit local, ...)

Référent M|PM :

Pour information depuis peu nous avons un poste de référent MJPM au SIAO, avec I'idée de
faire inter connaitre les deux secteurs ainsi que la formation des mandataires au logiciel SI-
SIAO et sur les différents dispositifs de I’AHI. De plus I’ATG, porte aujourd’hui une commission
de cas complexe pour les personnes sous mesures de protection (saisine par le mandataire)

Question de I'hygiéne de certaines personnes :

La police municipale relate qu’il est parfois complexe de médiatiser les relations entre
professionnels de la restauration, citoyens et personnes a la rue, notamment concernant leur
hygiéne. La police se demande que peut-il étre fait.

—>Renvoyer vers les établissements proposant des douches (AD], CAARUD, Mobil douche).
—>Laisser les personnes se rafraichir dans les fontaines et autres points d’eau quand cela est
possible.

Festival d’Avignon :

Pendant la durée du Festival d’Avignon, la ligne 1 du Samu social est a I’arrét. Cependant les lignes
2 et 3 desservent un seul arrét de la ligne 1 (arrét la poste a 21h30). Cet arrét étant le seul de la ligne,
il se peut qu’il y ait du monde avec son lot d’aléas (impatience, alcoolisation massive, violence, ...)
la police municipale est donc informée, y est sensibilisée et patrouillera aux abords afin de pouvoir
agir en cas de débordements.

Sylvain TERRUSSE
Coordinateur veille sociale
SIAO de Vaucluse
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